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�	来場者アンケート　5,340件回収
  Visitors Questionnaire Results

5.─福祉機器について（フリーアンサー）

1.  毎年来場している。杖、靴などを自分用に作ってもらっているので、こちらに来て調
子を見てもらい、修理、取替えなどをお願いしている。アフターサービスはありがた
いと思う。

2. リフターが参考になり、施設での利用を考えました。工事取付なしで設置できる点も
魅力だった。

3. 災害対策がされているものが増え、また、介護者に気を配ったものばかりで感動した。

4. 車いすを車の上に収納できる商品を見て、素直に感心した。

5. 介護予防やおむつ着用の実演を見ることができたのがとても勉強になり、興味深かっ
た。

6. 各自動車メーカーの展示は、とても見ごたえがあった。

7. 介護食品の味がレベルアップしていることに驚いた。

8. おむつについて、よりいろいろなタイプを知りたい。

9. 介護ロボットに大変興味がわいた。今後技術が進むと、介護業界にも光が差すような
希望が持てた。

10. 新しい褥創予防マットやエアマットなどに直接触れて、体感できてよかった。

11. ヒーター付きのベッド、LEDライトのある杖、反発性のあるクッションなど、どれも
役に立つものばかりだった。

12. 滑らない5本指の靴下を探していたが、種類が豊富にあって嬉しかった。口腔ケア用
品でも参考になる情報を得られた。

13. 情報のIT化が進んでいることを実感。個人的には、もっとおしゃれな介護用品が増え
て欲しい。

14. 介護職の衣類のブースが増えて良かった。介護職の宿命である腰痛の解決に向け、もっ
と多くの製品開発を期待します。

15. 車いすなどの大型の製品ばかりかと思っていたが、学習補助具なども面白くて勉強に
なった。

16. 自動排泄処理装置が見られたので良かった。

17. 毎回来場しているが、内容がより充実してきており、とくに、トイレや浴槽の発達は
めざましい。

18. よりよい福祉機器の開発、普及に期待。特に、一人暮らしに役立つものを継続して欲
しい。

19. 車いすのまま車内に乗れるタイプの福祉車両の向上を期待している。

20. 一人暮らしの見守りについて、詳しい説明を聞けたので満足である。

6.─H.C.R.について（フリーアンサー）

1. 地方では開催されることがない規模であり、多数の福祉機器や製品を一度に見ること
ができて満足である。

2. 次々と新しい情報や製品を知る大切なチャンスとなっている。帰るたびに、在宅の方
にも知らせてあげている。

3. 福祉に関するものがすべて集まっており、幅広く情報収集ができて満足である。

4. 新規取引できそうなところがあったので満足である。

5. 毎年、各会社や団体が福祉の向上をめざしてくれていると感じ、施設職員として私た
ちも、と思う。

6. 福祉機器開発最前線、片手で使えるモノ展、被災地応援コーナーがよかった。ちょっ
としたアイデア商品にさらにスポットがあたるとよいと思う。

7. 各製品をまとめて、数多く展示されており、利用者は十分に選択できたはず。

8. 新製品や目からウロコのアイデアグッズを見ることができて満足である。

9. セミナーやデモンストレーションでよい情報が得られ、商品の具体的な紹介や実物と
の照合がしっかりとできたところが満足である。

10. 日々工夫が重ねられてきている分野だと思うので、その年の特徴が分かるような場に
なればよい。出展社プレゼンテーションも興味深く、勉強になった。

11. 東日本大震災での障害者や高齢者などの生活弱者の実体験が反映された内容が多く
てよかった。

12. 直接メーカーの方々と意見の交換ができてよかった。

13. さまざまな分野の企業が出展していたため、同一製品でも比較して見ることができた。
一般来場者も気軽に参加できてよかったと思う。

14. 「片手で使えるモノ展」のアイデアに感動！“あと少し”の部分にしっかりと注目されて
いるのだなと感心した。

15. 体験できるものが多く、実際の看護、介護の場面でどのような製品を利用できるか
を考えるよい機会だったと思う。

16. 大きめのベッドや車いすの展示は他ではなかなか難しく、この種の製品を集めて展
示してくれるのは助かる。

17. 実際に手に取って見られるので、とても参考になる。来年も来場しようと思う。

18. 試乗や試食、実演などのコーナーが多く、来場者に対してとても開放的な場で、楽
しみながら学ぶことができた。

19. 勤務先で使用している製品について、製作会社に直接質問できたのがよかった。今
まで分からなかったことを教えてもらえた。

20. スイス製の電動車いすを試乗したが、立てない障害者が立ち上がれる製品で、私も
20年ぶりに高い目線を体験した。素晴らしい経験だった。
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1.─来場の目的は何ですか？（その1）─〔複数回答〕
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2.─来場の目的は何ですか？（その2）─〔複数回答〕
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3.─どのような製品をお探しですか？─〔複数回答〕

0 5 10 15 20 25 30
%

情報が簡単に得られるようにしてほしい
利用・選択の相談先を教えてほしい
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4.─福祉機器の利用について、どのような要望をお持ちですか？─〔複数回答〕


